
Placetel AI 

Die neue Intelligenz für  
ihre Telefonanlage 
Rund um die Uhr erreichbar – ohne zusätzliches Personal. Smarte AI
Agents und individuelle Assistenzlösungen für moderne Teams.
 



Smart Calling. 

Für jede Branche geeignet
Egal ob Dienstleister, Praxis, Kanzlei, Einzelhandel, Handwerk oder Logistik: Placetel AI 
lässt sich individuell auf Ihre Prozesse und Anforderungen zuschneiden. Auch komplexe 
Workflows, häufige Nachfragen oder hohe Anrufvolumina werden zuverlässig gemanagt.

Voll integrierbar & flexibel
Placetel AI lässt sich nahtlos in Ihre bestehende Kommunikationsumgebung einbinden.  
Ob CRM, Kalender, Helpdesk oder Branchensoftware – über 2.500 Integrationen stehen 
zur Verfügung. So automatisieren Sie Abläufe ganz nach Bedarf, ohne Insellösungen oder  
Systembrüche.

Zukunftssichere Telefonie
Erstellen Sie unbegrenzt smarte Telefonassistenten, die Anrufe automatisch annehmen, 
Fragen beantworten, Termine vereinbaren oder Nachrichten versenden. Alle Gespräche 
werden dokumentiert und übersichtlich ausgewertet.

Das AI-Upgrade für Ihre Business-Kommunikation: 

Placetel AI im Überblick  
www.placetel.de/placetel-ai

Das übernehmen die KI-Assistenten von Placetel für Sie:

AI Rezeptionist  
Begrüßt Anrufer einheitlich, erfasst Anliegen 
und leitet direkt weiter.
 
AI Support Mitarbeiter  
Beantwortet Standardfragen automatisch und 
erstellt Support-Tickets.
 
AI Anrufbeantworter  
Erkennt Anliegen, nimmt Rückrufwünsche und 
Termine strukturiert auf.

AI Terminplanung  
Findet freie Zeiten und bucht Termine direkt 
im Gespräch.
 
AI Leadqualifizierung  
Fragt gezielt ab und gibt nur wertvolle Leads 
an den Vertrieb weiter.
 
Individuelle Assistenten   
Automatisiert Bestellungen, Statusabfragen 
und interne Prozesse.

      

      

      

So steigern Sie Erreichbarkeit, Effizienz und Umsatz – ganz ohne Aufwand



Preise & Zubuchoptionen

Minutenpakete 
Mit unseren Minutenpaketen passen Sie Ihre Gesprächskosten exakt an Ihr Volumen an. 
Die Pakete sind jederzeit zubuchbar und bieten Ihnen maximale Kostensicherheit.

Einrichtung & laufende Betreuung
Für den Start unterstützen wir Sie mit fl exiblen Einrichtungspaketen – von der schnellen Grundkon-
fi guration bis zur Umsetzung individueller Anwendungsfälle. Bei Bedarf übernehmen wir auch die 
laufende Pfl ege Ihrer KI-Assistenten, damit sie dauerhaft zuverlässig arbeiten.

Alle Preise im Überblick fi nden Sie unter: downloads.placetel.de/product/price/placetel_preisliste_ai.pdf

Placetel AI Konditionen

Grundgebühr 0 € pro Monat

Minutenpreis 0,19 € pro Minute (ab 0,13 €/Min mit Minutenpaket)

Rufnummer (pro AI Agent) 9 € pro Monat

Vertragsmodell monatlich kündbar, keine Vorauszahlung

250 Minuten 500 Minuten 1.000 Minuten 2.500 Minuten 5.000 Minuten 10.000 Minuten

40 € pro Monat 
(0,13 €/Min)

80 € pro Monat 
(0,16 €/Min)

150 € pro Monat 
(0,15 €/Min)

375 € pro Monat 
(0,15 €/Min)

700 € pro Monat 
(0,14 €/Min)

1.300 € pro Monat 
(0,13 €/Min)
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T E L E F O N I E  •  M O B I L F U N K  •  O N L I N E - M E E T I N G S  •  A I  •  I N T E G R AT I O N E N  •  E N D G E R ÄT E

Entdecken Sie Placetel AI – die intelligente 
Erweiterung für Ihre Telefonanlage.

Unsere Technologien machen Business-Kommunikation ganz einfach.  
So verändern wir schon heute, wie Unternehmen und Teams in Zukunft arbeiten. 

 
Mehr Informationen unter www.placetel.de


